
Cinco beneficios de las tecnologías de aprendizaje social y colaborativo
El aprendizaje social es la forma en que hemos evolucionado y con la que mejor aprendemos. No lo ignores.

Es escalable y nunca 
descansa
El aprendizaje social se basa en contenido 
generado por los usuarios, por lo que a medida 
que tu audiencia crece, tu grupo de creadores de 
contenido y expertos en la materia crece con ella. 
¡Escalabilidad sin fin!

Es potente y e�caz
•   Los enfoques de aprendizaje social tienen un ROI de 

75:1 en comparación con las típicas formaciones en línea.

•   La Harvard Business School aumentó en un 85 % el número 
de alumnos que superaron el curso al implementar el 
aprendizaje social.

•   McKinsey estima que las herramientas sociales pueden aumentar 
la productividad en un 20-25 % para los trabajadores del sector 
del conocimiento.

•   El 82 % de las empresas que emplean herramientas 
de aprendizaje social quieren sacarles aún más partido 
en el futuro.

Es igualitario
Las herramientas de aprendizaje social ayudan 
a que todos se sientan cómodos con el apren-
dizaje, independientemente de lo sociables que 
sean, sus competencias, su experiencia o sus 
conocimientos tecnológicos.

Es cuanti�cable y contiene 
muchos datos
Las tecnologías de aprendizaje social modernas 
incluyen funciones sólidas de seguimiento, 
seguridad, integraciones y medición. Así que no 
te conformes con métricas de vanidad como las 
visitas. Consigue TODOS los datos, incluidos 
parámetros que demuestran que tu programa 
de aprendizaje y desarrollo está influyendo 
positivamente en el negocio.

Fomenta la cultura, el 
compromiso y la lealtad
•   El 94 % de los empleados permanecerían más 

tiempo en sus organizaciones si se les ofrecieran más 
oportunidades de aprendizaje.

•   Los clientes también pueden beneficiarse del 
aprendizaje social. Y dado que el coste de adquirir un 
nuevo cliente es entre 5 y 25 veces mayor que el de 
retener a uno existente, deberías reflexionar 
seriamente sobre la formación que ofreces a los 
clientes.
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PROGRAMA UNA LLAMADA

Incorpora el aprendizaje social a tu plan de aprendizaje y desarrollo
Crea comunidad • Transforma alumnos en contribuidores • Convierte el aprendizaje (y la enseñanza) en una experiencia gratificante 

• Organiza y desarrolla los conocimientos institucionales


